
Aktualität

Beispiel: 
Aspekte, Sichten, Merkmale von Social Media lassen 
sich im Rahmen einer explorativen Faktorenanalyse 
auf zwei Faktoren zusammenfassen:  
INFORMATION und KOMMUNIKATION

Umgangssprachlich

Vielfalt

Ungefiltert

Lokale Aspekte

Keine Kosten

Personalisierung

Informations- 
potenzial

Diskussion mit  
jedermann

Zeit- und Ortsunab-
hängigkeit

Individuelle Probleme 
erörtern

Erörterung in der 
Community Kommunikations-

potenzial


